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Dvere dokoran, z.s.

Kdo jsme:
e jsme organizace, kterd poskytuje socialni sluzbu Osobni

asistence

e pomahame lidem, ktefi kvlli svému zdravotnimu stavu nebo :

véku potrebuji pomoc jiného ¢lovéka

e cilem je, aby tito lidé mohli Zit co nejdéle doma ve svém

prirozeném prostredi @
e chceme, aby nasi klienti byli ve svém Zivoté a pri béznych . @

f
kazdodennich ¢innostech co mozna nevice samostatni a mohli ' ﬂl 1)

Zit tak, jako ostatni lidé ﬁ ‘
¢ nasi osobni asistenti tak miZzou pomahat tfeba s: ‘ .

—> s péci o sebe nebo s péci o domov
—> s vyfizenim rGznych véci na Ufadech

s tim, abyste si nasli kamarady a mluvili s lidmi

kdyzZ se necitite dobre nebo potrebujete psychickou podporu ’o ‘ wo
v

pfi Ucasti na rliznych akcich a aktivitach § %
s trénovanim, jak spravné mluvit a chovat se mezi lidmi v

Komu pomahame:
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e lidem od 7 let do neomezeného véku s:
— s mentdlnim, kombinovanym nebo télesnym postizenim
— s poruchami autistického spektra
— s dlouhodobé zhorSenym zdravotnim stavem po néjaké
nemoci €i Urazu

— seniordm se zhorSenym zdravotnim stavem




V jakych oblastech Zivota muZeme pomahat:

e pomoc pri zvladani béZznych ukonl péce o vlastni osobu: oblékani, sviékani, obouvani,

zouvani, celkova uprava vzhledu, pomoc pfi orientaci a samostatném pohybu

e pomoc pii osobni hygiené: béZina denni hygiena, péce o Usta, ¢esdnia myti vlasll, péce

o nehty, péce o oci, péce o usi, myti téla a koupani, pouziti WC

e pomoc pri zajisSténi stravy: zajisténi dodavatele stravy, priprava stravy




e pomoc pri zajisténi chodu domacnosti: uklid a Udrzba domacnosti, obsluha domacich

o

spotrebicll, péce o obleceni a boty, péce o lGzko, naklddani s odpady, nakupy

~ ~
. .

e vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni Cinnosti: ziskavani znalosti a dovednosti, priprava

’

na zaméstnani, oblibené Cinnosti, zajisténi péce o dité v domacim prostredi

s

e zprostredkovani kontaktu se spoleenskym prostredim: vyuzivani béznych verejnych

sluzeb, doprovazeni do skoly, do zaméstnani, k Iékari, na urady, na volnocasové

aktivity




e pomoc pri uplatiovani prav, opravnénych zajmG a pri obstaravani osobnich

zalezitosti: hospodareni s financnimi prostredky, reseni dluhd a exekuci, uzavirani

smluv

e pomoc pri zajisténi bezpeli a moznosti setrvdni v prirozeném socidalnim prostredi:

opatreni pro zajisténi bezpeci, provedeni jednoduchého oSetreni, dohled pfri

dodrzovani [é¢ebného rezimu, znalost zasad zdravé vyzivy

Zakladni socialni poradenstvi

e zdarma také poradime nebo pomizieme ziskat informace,
které mohou pomoci vyresit tizivou zivotni situaci

e poradime s vybérem socialni sluzby nebo jiné formy pomoci
(napfiklad rGizné prispévky)

e poradime jaka jsou prava a povinnosti pfi vyuZzivani takovych
socialnich sluzeb a jak na nich nebyt zavisly

e poradime také rodiné a pecujicim lidem tak, aby |épe zvladali

péci o své blizké, ktefi potfebuji pomoc



Fakultativni sluzba

e soucasné se sluzbou osobni asistence nabizime i moznost
dopravy nasim osobnim vozem, tfeba na uUrady, za |ékafem a

podobné (fika se tomu fakultativni — nadstandartni sluzba)

Zasady poskytovani nasi sluzby:

e Ucta a respekt k uzivateli sluzby i k jeho dUstojnosti

e maximalni ohled na individualni potfeby, mozZnosti,
schopnosti a dovednosti uzivatele

¢ respektovani rozhodnuti a informované volby uZivatele
(nejdrive vysvétlime vSechny dllezité informace, uzivatel se
pak na zakladé toho po svém rozhodne a my jeho rozhodnuti
budeme respektovat)

e podpora uzivatele tak, aby byl v co nejvyssi mozné mire

samostatny a sobéstacny

Kdy a kde sluzbu poskytujeme:

e sluzbu poskytujeme v prirozeném prostredi uzivatele — doma
nebo tam, kde to potrebuje

¢ na uzemi Karlovarského kraje

¢ od pondéli do patku od 8:00 — 16:00 hodin nebo podle potreby

uzivatele po domluvé i v jiné dny a casy

Uhrada za sluzbu:

e béZna cena asistence je 120,- K¢ za hodinu nebo 110,- K¢ za
hodinu v pripadé, zZe uzivatel vyuzije vic jak 80 hodin za mésic
e cena za dopravu uzivatele €ini 18,- K¢ za kilometr véetné

pristaveni a odstaveni — za to, Ze k vam auto privezeme a zase

jej odvezeme



Proc¢ nasi sluzbu:

o ke kazdému uzivateli pristupujeme velmi individualné, jsme
ohleduplni, vstficni a vnimavi

e respektujeme prava uzivatele, jeho potreby, prani a zajmy

e podporujeme vztahy a spolupraci s rodinami ¢i jinymi
blizkymi osobami, s opravnénymi zdastupci (napfiklad
opatrovnikem) a dalSimi sluzbami vefejného i soukromého

sektoru (napriklad lIékafi, urady, pe€ovatelskou sluzbou)

Kde nas najdete:

e Dvere dokoran z.s., U Ohte 210/19, 360 18 Karlovy Vary

Na koho se muzZete obratit:

e vedouci sluzby: Bohumil Svoboda (tel.: 353235267, 603 107
099, email: svoboda.dveredokoran@seznam.cz)
e socidlni pracovnice: Bc., Alexandra Farkalinova (tel.:

608 201 457, email: sp2dveredokoran@gmail.com)

Mista, kde muzZete najit dalsi informace:

e Webova stranka organizace www.dveredokoran.cz

e Facebook organizace

https://www.facebook.com/svoboda.dveredokoran/.

Tato sluzba je financné podporovana Karlovarskym krajem, statutarnim méstem

Karlovy Vary, méstem Loket, méstem Nejdek a méstem Ostrov.
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