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Zakladni udaje o organizaci

Nazev organizace: Dvefe dokofan z.s.
Adresa: U Ohfe 210/19, 360 18 Karlovy Vary
ID sluzby: 3796759 / IC: 26995549
Bankovni spojeni: 198851862/0300

Statutarni organ a vedouci organizace:
pfedseda Bohumil Svoboda

telefon: 353 235 267, 603 107 099

email: svoboda.dveredokoran@seznam.cz

Socialni pracovnice:

Bc., Alexandra Farkalinova

telefon: 608 201 457

email: sp2dveredokoran@gmail.com

Webové stranky: https://www.dveredokoran.cz/

Facebook: https://www.facebook.com/svoboda.dveredokoran

Registr poskytovatelt socialnich sluzeb MPSV: https://www.mpsv.cz/web/cz/reqistr-

poskytovatelu-sluzeb#/reqgistr-poskytovatelu-detail-sluzby/1848

Zapsana v obchodnim rejstfiku pod spisovou zna¢kou L 4287, vedenou u Krajského

soudu v Plzni.
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Uvod

Organizace Dvefe dokofan, z. s. byla zalozena v roce 2005 s cilem podporovat déti a mlade lidi
mentalnim postizenim prostfednictvim sportovnich, spoleCenskych a zajmovych cinnosti. Za
jejim vznikem stali pfedevsim rodiCe, dobrovolnici a lidé, kterym nebyla Ihostejna kvalita Zivota
osob se zdravotnim znevyhodnénim a ktefi jim chtéli nabidnout vice pfilezitosti k rozvoji,
setkavani a zapojeni do zivota komunity. Postupné se vSak ukazovalo, Ze potfeby téchto lidi i
jejich rodin jsou mnohem SirSi a nekonci u spoleCnych setkani nebo zajmovych aktivit, ale ze
fada z nich potfebuje pomoc i pfi zvladani béZznych kazdodennich potfeb. Na zakladé ziskanych
zkusenosti se proto €innost spolku postupné rozsifovala a v roce 2007 ziskala podobu registrované
socialni sluzby s nazvem Osobni asistence, ktera se stala hlavnim zaméfenim nasi organizace.

V roce 2025 jsme si pfipomnéli jiz 20 let od zaloZeni organizace. Béhem této doby prosla nase
sluzba fadou zmén, pfizpusobovala se potfebam uzivatell i jejich rodin, vyvoji socialnich sluzeb,
proménujici se spoleCnosti i stale naro¢néjSim legislativnim a administrativnim pozadavkim.
Kazdé obdobi pfinaselo nové vyzvy, ale také pfilezitosti k odbornému rozvoji a hledani
rovnovahy mezi podminkami pro poskytovani socialnich sluzeb a snahou zachovat jejich
dostupnost, kvalitu a skute€ny pfinos pro uzivatele. Stali jsme se stabilni soucasti sité socialnich
sluzeb Karlovarského kraje a osobni asistenci nadale vnimame jako dullezity nastroj podpory,
ktery lidem pomaha zachovat si samostatnost, pfirozené vztahy a mozZnost Zit ve vlastnim
domacim prostrfedi.

Dékujeme vSem uzivatelim sluzby, jejich rodinam, zaméstnancim, dobrovolnikim, podporovatelim
a spolupracujicim organizacim za diveéru a podporu, kterou nam dlouhodobé projevuji. Diky nim
muazeme jiz dvé desetileti otevirat dvefe dokofan tam, kde nas potrebui;i.
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Bohumil Svoboda - predseda




Dvefe dokofan, z. s. je zapsany spolek poskytujici terénni socialni sluzbu osobni asistence
lidem, ktefi potfebuji pomoc druhé osoby, aby mohli vést Zivot podle svych pfedstav a moznosti.
Nazev organizace vyjadfuje nasi snahu otevirat pravé takové moznosti a prilezitosti bez
zbyteCnych bariér a omezeni. Véfime, ze kazdy Clovék ma pravo rozhodovat o svém zivoté,
rozvijet své schopnosti a byt sou€asti spole€nosti bez ohledu na zdravotni stav Ci vék. Pfi své
praci vychazime také z presvédceni, ze kazdy uzivatel sluzby je jedineCny a zaslouzi si uctu,
respekt, dlistojné zachazeni a podporu odpovidajici jeho individualni situaci. Duraz proto
klademe na partnersky pfistup, vzajemnou davéru a hledani feSeni, ktera vychazeji z
konkrétnich potfeb kazdého uzivatele.

Nasim poslanim je podporovat uzivatele v jejich pfirozeném socialnim prostfedi tak, aby mohli zit
zpusobem Zivota, ktery je ve spole¢nosti povazovan za bézny. Cilem je, aby byli uzivatelé co
nejsamostatné&jsi pfi zvladani riznych €innosti v bé&Zném Zivoté.

Nase socialni sluzba Osobni asistence je urCena lidem od 7 let do neomezeného véku s
oslabenou nebo ztracenou schopnosti péCe o vlastni osobu a sobéstacnost z divodu
nepfiznivého zdravotniho stavu nebo véku, jenz je omezuje po strance dusSevni, smyslové Ci
fyzické. Zaméfujeme se na cilové skupiny osob s:

e mentalnim postiZzenim (osoby pouze s mentalnim postizenim)
e kombinovanym postiZzenim (osoby s mentalnim postizenim v kombinaci s dalSim postiZzenim)
e zdravotnim postizenim (osoby s télesnym postizenim, osoby s poruchou autistického spektra)

e jinym zdravotnim postizenim (osoby po urazu ¢i nemoci s dlouhodobymi €i chronicky zdravotné
nepfiznivymi stavy, které trvaji déle nez 1 rok - jako jsou napf. poSkozeni nervového systému,
kardiovaskularni, onkologicka, neurologicka Ci autoimunitni onemocnéni)

e seniory (osoby ve véku od 65 let se zhorSenym zdravotnim stavem z divodu véku & nemoci
jako je napf. omezeni mobility, ubytek kognitivnich funkci, metabolické €i neurodegenerativni
onemocneéni)

Maximalni okamzita kapacita sluzby je 7 uzivatell a je odvisla od poctu pracovniku pfitomnych

ve sluzbé, vykonavajicich v daném okamziku pfimou praci s uZzivateli nebo pfimou péci o

uzivatele. Sluzba je poskytovana nepfetrzité po cely rok, v pracovni dny bézné od 8:00 — 16:00

hodin, v ostatnim ¢ase dohodou dle potfeby uzivatele. V sobotu, v nedéli a ve svatky dohodou v

casovem rozsahu dle potreby uzivatele.

luzba je poskytovana terénni formou, tzn. v domacnosti uzivatele nebo v jeho jiném pfirozeném
tredi na uzemi Karlovarského kraje.



Uzivatelim naS$i sluzby Osobni asistence jsou nabizeny uUkony v rozsahu tzv. zakladn

¢innosti, jez jsou definovany platnymi zakonnymi normami (pfedevsim Zakon €. 108/2006 Sb.,

socialnich sluzbach v platném znéni a Vyhlaska 505/2006 Sb.):

a) pomoc pfi zvladani béznych Ukonl péce o vlastni osobu (napf. oblékani, sviékani, obouvani,
zouvani, celkova uprava vzhledu, pomoc pfi orientaci a samostatném pohybu)

b) pomoc pfi osobni hygiené (napf. bézna denni hygiena, péce o Usta, Cesani a myti vlasl, péce
o nehty, péce o oci, péce o usi, myti téla a koupani, pouziti WC)

C) pomoc pfi zajisténi stravy (napf. pfiprava jidla, pfiprava piti)

d) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti (napf. uklid a udrzba domacnosti, obsluha domacich
spotfebicu, péce o obleceni a boty, péce o ltzko, nakladani s odpady, nakupy)

e) vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni €innosti (napf. ziskavani znalosti a dovednosti, pfiprava
na zameéstnani, oblibené €innosti, zajisSténi péce o dité v domacim prostredi)

f) zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim (napf. vyuzivani béznych vefejnych
sluzeb, doprovazeni do Skoly, do zaméstnani, k lékafi, na ufady, na volnoCasové aktivity)

g) pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajml a pfi obstaravani osobnich zalezitosti (napf.
hospodareni s financnimi prostfedky, feSeni dluht a exekuci, uzavirani smiuv)

h) pomoc pfi zajisténi bezpeli a moznosti setrvani v pfirozeném socialnim prostfedi (napf. opatfeni
pro zajisténi bezpeci, dohled pfi dodrzovani léCebného rezimu, znalost zasad zdravé vyzivy)

Soucasné se sluzbou Osobni asistence muze byt poskytovana i tzv. fakultativni sluzba doprava
pro uzivatele. Tato sluzba spociva v prfepravé uzivatele nasim osobnim vozem za ucelem napf.

zajisténi pfesunu k lékafi, na ufad, na postu a podobné.

Socialni sluzba Osobni asistence je sluzbou placenou a vySe uhrady za jeji poskytovani i s ni
souvisejicich €innosti, je stanovena v aktualnim pfehledu uhrad , ktery je zvefejnén na webovych
strankach organizace: https://www.dveredokoran.cz/uhrada-za-sluzby/

Pracovnici organizace jsou také dle Zakona ¢. 108/2006 Sb. / Vyhlaska 505/2006 Sb. povinni
zdarma poskytovat zakladni socialni poradenstvi, které je zakladni Cinnosti pfi poskytovani
vS§ech druhl socialnich sluzeb a poskytuje osobam potfebné informace ¢&i dovednosti pfispivajici
k feSeni jejich nepfiznivé socialni situace. Zajistuje se v rozsahu téchto ukonu:

a) poskytnuti informaci sméfujici k feSeni nepfiznivé socialni situace prostfednictvim socialni

sluzby Osobni asistence

b) poskytnuti informaci o moznostech vybéru druhu socialnich sluzeb podle potieb osob a o

jinych formach pomoci (napf. o davkach pomoci v hmotné nouzi, socialni péce apod.)

c) poskytnuti informace o zakladnich pravech a povinnostech osoby, zejména v souvislosti s
poskytovanim socialnich sluzeb, a o moznostech vyuzivani bézné dostupnych zdroji pro
zabranéni socialniho vylou€eni a zabranéni vzniku zavislosti na socialni sluzbé

) poskytnuti informace, provedeni Cinnosti ¢i nacvik dovednosti sméfujici k podpore &lenu

rodiny a pecujicich osob v pfipadech, kdy se spolupodileji na péci a za uelem zvladani péce

soby zavislé na jejich pomoci



Osobni asistence je sluzba, ktera je poskytovana pfimo v prostfedi, kde €loveék bézne Zije a t
svuj €as. Neprobiha v zafizeni socialnich sluzeb, ale v domacnosti i mimo ni, pfi vzdélavani neb
zaméstnani, pfi vyuzivani vefejnych sluzeb & béhem dalSich béznych kazdodennich aktivit. Diky
tomu Ize 1épe reagovat na konkrétni situace, se kterymi se Clovék ve svém zZivoté setkava.

Spoluprace zacina jiz pfi prvnim kontaktu se zajemcem o sluzbu. Soucasti takového jednani je
zakladni socialni poradenstvi o dostupnych formach pomoci, pfedstaveni podminek poskytovani
osobni asistence, zjisStovani situace uZivatele, jeho oCekavani a potfeb v€etné posouzeni, zda
sluzba pfedstavam a pozadavkim zajemce skuteéné odpovida. Ddaraz pfitom klademe na
srozumitelné predavani informaci, aby mél kazdy zajemce dostatek podkladi pro vlastni
rozhodnuti o vyuziti sluzby. Nasledné je spole¢né s uZivatelem sestaven individualni plan, ve
kterém je dohodnut konkrétni zplsob podpory v oblastech, které jsou pro néj vyznamné.
Individualni planovani je zaroven nastrojem pro pravidelné vyhodnocovani pribéhu sluzby a
jejiho pfinosu pro uzivatele. MiZzeme tak v€as reagovat na zmény Zivotni situace, zdravotniho
stavu &i osobnich priorit a pfizplsobovat rozsah i zplsob podpory jeho aktualnim potfebam.

Nedilnou soucasti nasi prace je také spoluprace s rodinnymi pfislusniky Ci dalSimi blizkymi
osobami uZivatell, jejich opatrovniky, zdravotnickymi zafizenimi, ufady a dalSimi odborniky.
Vzajemna komunikace a koordinace pomahaji zajistit navaznost jednotlivych forem pomoci,
prispivaji k efektivnéjSimu FeSeni potfeb uZivateld a podporuji zachovani jejich pfirozeného
zpusobu zZivota, mezilidskych vztah( a socialnich vazeb.

PFi poskytovani sluzby dbame také na ochranu prav uzivatelll, respektovani jejich soukromi a
zachovani distojnosti. Kazdy uzivatel ma moznost vyjadfit svij nazor na poskytovanou sluzbu,
podavat podnéty nebo stiznosti a podilet se na jejim hodnoceni. Ziskana zpétna reflexe je pro
nas dllezitym zdrojem informaci pro dalSi rozvoj a zvySovani kvality sluzby.

Kvalita nasi prace je zalozena na odbornosti pracovnikl, jejich pribézném vzdélavani a
pravidelném vyhodnocovani pribéhu sluzby. Zaméstnanci se uc€astni vzdélavacich aktivit a
supervizi, které jim pomahaiji rozvijet znalosti a dovednosti potfebné pro vykon jejich profese.
Dulezitou soucasti systému kvality je také pravidelna komunikace uvniti organizace. Pracovnici
sdilet zkuSenosti z pfimé prace a spole¢né hledat vhodna feSeni. Tim je podporovan jednotny
pristup k uzivatellim i odborny rozvoj zaméstnancu.

Pfi své praci vychazime z presvédCeni, Ze kvalitni socialni sluzbu neuruje pouze rozsah
poskytované pomoci, ale predevsim zplsob, jakym je vykonavana. Oteviena komunikace,
ajemna duveéra, respekt k jedinecnosti kazdého Clovéka a odpovédny pfistup pracovnikl patfi
i hodnoty, na kterych je ¢innost nasi organizace dlouhodobé zalozena.



Rok 2025 byl pro na$i organizaci obdobim vyznamného rozvoje, ktery vychazel z dlouhodo
sledovanych potfeb uzivatelu sluzby i vyvoje socialnich sluzeb v Karlovarském kraji. V prabéhu
predchozich let jsme stale Castéji feSili situace, kdy se na nas obraceli lidé nebo jejich rodinni
prislusnici se zadosti o osobni asistenci, kterou jsme jim vzhledem k rozsahu registrace nemohli
nabidnout, pfestoze odpovidala charakteru jejich potfeb. Na zakladé téchto zkusenosti jsme proto v
kvétnu 2025 pfistoupili k rozSifeni registrace sluzby o dalSi cilové skupiny. Nové tak muzeme kromé
osob s mentalnim ¢€i kombinovanym postizenim poskytovat podporu také lidem s télesnym
postizenim, poruchou autistického spektra, chronickym onemocnénim nebo seniorim se snizenou
sobéstacnosti. Zména se tykala také vékového vymezeni cilové skupiny. Zatimco plvodné byla
sluzba uréena osobam ve véku od 7 do 80 let, nové ji mizeme poskytovat lidem od 7 let bez horni
vékové hranice. Diky tomu dnes dokazeme Iépe reagovat na skute¢né potfeby obyvatel
Karlovarského kraje a tim pfispivat ke zvySeni dostupnosti osobni asistence pro lidi, ktefi tuto

podporu v regionu dlouhodobé poptavaiji.

Uvedené zmény predstavovaly zasadni posun v cinnosti organizace, protoZe nesSlo pouze o
administrativni Upravu registrace, ale o proces, ktery se promitl do kazdodenniho fungovani sluzby.
Soucasti pfiprav byla revize vnitfnich dokumentl v€etné standardl kvality, uprava pracovnich
postupli, metodiky i zpusobu vykazovani. Zménami prosla také prezentace organizace, zejména
informacni materidly, webové stranky a vizualni identita v€etné nového loga. Soucasné jsme se
zaméfili na dalSi odborny rozvoj pracovniku a prubézné vyhodnocovani poskytované podpory tak,
aby byla i nadale zachovana jeji kvalita, odbornost a individualni pfistup ke kazdému uzivateli.

V prabéhu roku jsme pokracovali i ve spolupraci s Krajskym ufadem Karlovarského kraje,
méstskymi ufady a jejich socialnimi odbory, vefejnymi opatrovniky a dalSimi poskytovateli
socialnich, zdravotnich ¢i vzdélavacich sluzeb (napf. program podporovaného zaméstnavani
Rytmus o.p.s., Méstské zafizeni socialnich sluzeb Karlovy Vary, PeCovatelska sluzba Chodov,
Setficky.cz, Nemocnice Ostrov, Zakladni Skola Ostrov pro Zaky se specialnimi vzdélavacimi
potfebami apod.). Nedilnou soucasti nasi prace zlstala rovnéz spoluprace s rodinnymi prislusniky
a blizkymi osobami uzZivatell stejné jako koordinace podpory mezi jednotlivymi sluzbami a
institucemi formou case managementu s cilem zajistit navaznost poskytované pomoci, pfedchazet
duplicitam a hledat spole¢na feSeni odpovidajici individualnim potfebam uzivatelt s dirazem na
zachovani jejich co nejvétsi samostatnosti a prava na bézny zpUsob Zivota v pfirozeném prostiedi.

Aktivné jsme se zapojovali také do komunitniho planovani socialnich sluzeb v Karlovarském kraiji,
ucastnili jsme se rldznych pracovnich skupin, akci zaméfenych na prezentaci socialnich sluzeb
verejnosti @ o Cinnosti organizace vySel také clanek v regionalnim tisku. NaSe sluzba byla
fedstavena i v katalozich socialnich sluzeb jednotlivych obci a zafadila se do krajského
rmacniho systému socialnich sluzeb (KISSOS). V prabéhu roku u nas absolvovaly odbornou
akeé tfi studentky vysoké skoly studujici obor socialni prace.



Vedle podpory pfi zvladani béznych cinnosti kazdodenniho zivota jsme se i v roce
zameérovali na rozvoj samostatnosti, socialnich kontaktu a aktivniho traveni volného ¢asu na
uzivatell. Osobni asistence pro nas nepredstavuje pouze pomoc pfi nezbytnych ukonech, jako |
osobni hygiena nebo péfe o domacnost, ale také podporu pfi seberealizaci, zaclenovani do
spole€nosti, navazovani a udrzovani mezilidskych vztahl, rozvijeni dovednosti Ci pfi
smysluplném vyuzivani volného Casu. Pravé tyto oblasti maji pro mnoho lidi se zdravotnim
postizenim nebo omezenou sobéstacnosti zasadni vyznam, protoZze pomahaji prfedchazet
socialni izolaci, podporuji zachovani pfirozenych vazeb, pfispivaji k psychické pohodé a tim
padem ke kvalitn&jSimu zpUsobu Zivota.

V pribéhu roku jsme spole¢né s uzivateli realizovali fadu volno€asovych, poznavacich i vzdélavacich
aktivit. Pravidelné jsme navstévovali hokejova a fotbalova utkani v Karlovych Varech a Nejdku,
podnikali vylety do pfirody a poznavali zajimava mista Karlovarského kraje i jeho okoli. Spole¢né
jsme navstivili napfiklad Zelezniéni depozitaf v Chomutov&, Motyli ddm v Karlovych Varech,
Muzeum iluzi ve FrantiSkovych Laznich nebo Ekocentrum v Ostrové. Soucasti programu bylo
také opékani buftu, kulturni a spoleCenské akce, oslavy narozenin uzivatell nebo spolecna
posezeni pfi rlznych pfrilezitostech a individualni aktivity vychazejici z osobnich zajmu
jednotlivych uzivatell, jako napfiklad plavani, &teni, zpév nebo tanec. Vyznamnou soucasti
sluzby bylo rovnéz doprovazeni uzivatel pfi navstévach rodiny a pratel, k Iékafim, na urady, do
obchodll nebo pfi vyfizovani dalSich osobnich zalezitosti. V roce 2025 jsme také usporadali
tradicni spoleCenské akce s nazvem KytiCkovy bal a ListeCkovy bal, které se staly jiz nedilnou
soucasti zZivota organizace a kazdoroCné vytvareji prilezitost ke spole€nému neformalnimu
setkani pracovnikll organizace, uzivatell sluzby, jejich rodinnych pfislusnikd, spolupracujicich
subjektu i Siroké vefejnosti.

Osobni asistence probihala v mistech, ktera jsou uzivatelim pfirozena, tedy v jejich domacnostech
i mimo né&, pfi vyuzivani vefejné dostupnych sluzeb, kulturnich a sportovnich zafizeni i pfi dalSich
¢innostech navazujicich na jejich bézné fungovani. Ziskané zkuSenosti tak mohou uzivatelé
pfirozené uplatfiovat i mimo dobu poskytovani sluzby, coz pfispiva k vétsi jistoté pfi zvladani
riznych praktickych ukonl a k vétsSi nezavislosti.

vigwviv s

skutecné zmény, které se postupné promitaji do zZivota jednotlivych uzivatell. Kazdy c&lovék
prichazi do sluzby s odliSnou vychozi situaci, potfebami i moznostmi, a proto maji dosazené
vysledky u kazdého jinou podobu. Pro nékoho predstavuje dulezity posun veétsi jistota pfi
zvladani péce o vlastni osobu, pro jiného je to navazani novych socialnich kontaktl, navrat k
oblibenym aktivitam nebo vétSi samostatnost pfi rozhodovani. Tyto zmény nelze méfit pouze
poctem poskytnutych hodin nebo vykazanych vykonu, ale pfedevSim tim, co znamenaji pro
azdodenni fungovani Clovéka, ktery sluzbu vyuziva. Pravé tyto ¢asto drobné, ale dlouhodobé
amné posuny predstavuji skuteCny pfinos osobni asistence a jsou pro nas nejvétsim
nim smyslu nasi prace.



Osobni asistenci jsme v roce 2025 poskytli celkem 26 uzivatelim, z toho bylo 13 muzu a 13
zen. Nejpocetnéjsi cilovou skupinu tvofily osoby s kombinovanym postizenim (42,3 %),
nasledovaly osoby s mentalnim postizenim (38,5 %), seniofi se zhorSenym zdravotnim stavem
(11,5 %) a osoby s chronickym onemocnénim (7,7 %). Z jednotlivych mést jsme sluzbu
poskytovali 10 uzivatelim z Karlovych Varl, 7 z Ostrova, 5 z Nejdku, 2 z Chodova, 1 z
Jachymova a 1 z Lokte. V pribéhu roku jsme realizovali 5 780 hodin pfimé podpory, tedy Casu
vénovaného pfimo uzivatelim pfi poskytovani zakladnich €innosti osobni asistence. Na odborné
cinnosti bezprostfedné souvisejici s poskytovanim sluzby pfipadlo 1 866,25 hodin, nepfima prace
predstavovala 550,33 hodin a pracovni cesty v€etné fakultativnich sluzeb Cinily 1 128,50 hodin.
Celkovy rozsah Cinnosti organizace tak v roce 2025 dosahl 9 325,08 hodin. Prehled jednotlivych

oblasti podpory a typu vykonu je uveden v nasledujici tabulce.

Oblast podpory a typ vykonu Pocet hodin
Pomoc pfi zvladani béznych ukond péce o vlastni osobu 217,83
Pomoc pfi osobni hygiené 278,83
Pomoc pfi zajisténi stravy 86,42
Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti 1164,58
Vychovng, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti 2179,42
Zprostfedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostfedim 1569,34
Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajm( a obstaravani osobnich zalezitosti 36,42
Pomoc pfi zajisténi bezpeli a moznosti setrvani v pfirozeném socialnim prostredi 247,16
Jednani s dalSimi subjekty a psani zprav ¢i navrhl pro dalSi subjekty 127,00
Priprava pracovnika na praci a konzultace s kolegy &i dalSimi pracovniky 74,92
Provedeni zaznamu o vykonané odborné ¢innosti a hodnoceni podpory s klientem 1636,91
Jednani se zajemcem o sluzbu 24,67
Zakladni socialni poradenstvi 2,75
Provozni a administrativni ¢innost / konzultace 153,58
Setkavani, kulaté stoly a workshopy 68,83
Depistazni Cinnost 13,92
Porady a supervize 63,00
Vzdélavani 251,00
Cestovani bez uzivatele (pracovni cesty) 1057,83
Doprava pro uzivatele (fakultativni sluzby) 70,67




Podpora byla v roce 2025 poskytovana uzivatelim s rdznou mirou zavislosti na pom
fyzické osoby. NejpocCetné&jsi skupinu tvofili uzivatelé ve Ill. stupni zavislosti (38,46
nasledovani osobami v |. stupni zavislosti (26,92 %). Sluzbu jsme poskytovali také lidem ve II.
IV. stupni zavislosti i osobam, které pfispévek na péci nepobiraly nebo jejich narok nebyl dosud
pfiznan. Rozdilna mira potfebné podpory se promita nejen do rozsahu poskytované osobni
asistence, ale také do zpUsobu planovani sluzby, organizace prace pracovniki a navaznosti na
dalSi socialni i zdravotni sluzby.

Sst::::%rg él:’ziis\ﬁtsetliunzll;italocgie Osoby Osoby Celkem pocet Procentni slozeni

jiné fyzické osoby do 18 let nad 18 let uzivatelt uzivatel
stupen 1 0 7 7 26,92%
stuper 2 0 3 3 11,54%
stupen 3 0 10 10 38,46%
stuper 4 1 1 2 7,69%
ostatni 0 4 4 15,38%
celkem 1 25 26 100,00%

V roce 2025 méla nase organizace celkem 10 zaméstnancl s celkovym rozsahem uvazkl 7,51,
z toho 6,24 uvazku pripadalo na pfimou péci o uzivatele. Zaklad personalniho zajisténi tvofili
pracovnici v pracovnim poméru na plny uvazek, jejichz tym byl podle aktualnich potfeb sluzby
doplfiovan pracovniky na dohody o provedeni prace (DPP) a dohody o pracovni &innosti (DPC).
Takto nastavené personalni zajisténi nam umozfuje pruzné reagovat na Casté zmény v rozsahu
poskytované podpory, zajistit zastupitelnost pracovnikid v dobé& C&erpani dovolené, pracovni
neschopnosti nebo ucasti na vzdélavacich akcich a sou€asné zachovat kontinuitu poskytované
sluzby, coz odpovida charakteru terénni socialni sluzby i potfeb& zachovat jeji dostupnost a
flexibilitu na uzemi Karlovarského kraje.

Informace o poskytované sluzbé byly i v roce 2025 prubézné zverejnovany prostrfednictvim
webovych stranek organizace www.dveredokoran.cz, facebookového profilu facebook.com/

svoboda.dveredokoran, informaénich letdki a Registru poskytovateld socialnich sluzeb

Ministerstva prace a socialnich véci www.mpsv.cz. Vedle téchto informacnich kanall

predstavovala vyznamny zdroj novych zajemcl také dlouhodoba spoluprace s vefejnymi
opatrovniky, pracovniky méstskych ufadu, dalSimi poskytovateli socialnich a zdravotnich sluzeb i
doporuceni stavajicich uzivatell a jejich rodinnych pfislusnikt ¢i blizkych osob.

Rok 2025 potvrdil, Ze osobni asistence pfedstavuje dulezitou soucast sité socialnich sluzeb v
Karlovarském kraji. Diky individualnimu pfistupu, odbornosti pracovniki a spolupraci s dal§imi
institucemi se dafilo poskytovat podporu lidem s rlznymi potfebami tak, aby mohli co nejdéle
avat ve svém pfirozeném prostredi a zit zpusobem, ktery odpovida jejich individualni zivotni
i, moznostem a pranim.
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Dvere dokoran,
Vas srdecné z

“zdbava a milé posezeni

SOCIALNI SLUZBY | INZERCE

Dvere dokoran jsou uz 20 let
nablizku tem, kteri to potrebuji nejvic

Organizace Dvere dokorfan letos oslavila jiz 20
let své existence a i nadale poskytuje na Uzemi
Karlovarského kraje registrovanou socidlni sluz-
bu Osobni asistence. Ta je uréena lidem, ktefi se
kvali svému véku nebo zdravotnimu stavu neo-
bejdou bez pomoci druhého &lovéka a potfebuji
podporu pfi bé&Znych Einnostech kazdodenniho
Zivota. Cilem sluzby je umoZnit témto lidem
zlstat co nejdéle ve svém domacim prostiedi,
mezi svymi blizkymi a vést co nejvice samostat-
ny, nezavisly a dastojny Zivot.

= Dvere dokofan

Osobni asistence

»Lidé se na nas obraceji nejen kvlli tomu, co
nabizime, ale hlavné jak to délame. Zaklada-
me si na osobnim, citlivém a profesionalnim
pfistupu, protoZe kazdy clovék ma své tempo,
své hranice, své potfeby a ty se snaZime piné
respektovat. Nejsme jen sluzba, jsme partner
na kaZzdy den. At uZ hledate pomoc pro sebe,
své blizké nebo znamého, nase dvere jsou do-
koran,” fika vedouci sluzby Bohumil Svoboda.

NéplIni prace osobnich asistentll je pfedevsim
aktivizace, trénink dovednosti a podpora v ob-
lastech jako je napfiklad osobni hygiena, stra-
vovani, péte o domdcnost, rizna vzdélavaci
i volnocasoveé aktivity, uplatiovani prav a obsta-
ravani osobnich zaleZitosti nebo tfeba i dopro-

vody k lékafi, na Ufady, do prace ¢i za rodinou.
Zkratka takovy osobni asistent mlZe byt nabliz-
ku vSude tam, kde ho ¢lovék potfebuije.

V kvétnu letosniho roku organizace rozsifila
registraci sluzby a nyni poskytuje pomoc lidem
od 7 let aZ do neomezeného véku se zaméfe-
nim na osoby s mentalnim, kombinovanym ¢i
télesnym postiZzenim, osoby s poruchami autis-
tického spektra, osoby s dlouhodobé zhorsenym
zdravotnim stavem v disledku nemoci ¢i Grazu
a také na seniory se zhorSenym zdravotnim sta-
vem.

U Ohrfe 210/19, 360 18 Karlovy Vary

Vedouci pracovnik 603 107 099
svoboda.dveredokoran@seznam.cz

Socialni pracovnik 608 201 457
sp2dveredokoran@gmail.com

www.dveredokoran.cz




Financovani nasi organizace je vicezdrojové a proto se vynosy skladaji z nékolika soucasti:

Zdroje financovani

Vyse prispévku (v K¢)

Dotace MPSV 4.873.800
Dotace Karlovarsky kraj 538.900
Dofinancovani sluzby z rozpoctu KV kraje 277.900
Dotace z rozpoctu obce Karlovy Vary 64.000
Dotace z rozpocCtu obce Ostrov 95.000
Dotace z rozpoctu obce Nejdek 8.000
Uhrady od uzivatel(l (za zakladni &innosti) 654.056
Uhrady od uzivatel( (za fakultativni ginnosti) 46.051
Jiné zdroje (uroky, prfeuctovani) 48.128
Celkem 6.605.835

Naklady naSi organizace tvofi personalni a provozni slozka:

Vydaje a naklady

Vyse vydajl a nakladua (v K¢)

Mzdové naklady v&. povinnych odvod 5.747.225
Finan¢ni naklady 22.621
Spotfeba materialu 123.638
Spotfeba energie 32.515
Cestovné 11.711
Ostatni sluzby 405.831
Ostatni naklady 13.032
Ostatni dané a poplatky 1.190
Odpisy majetku 234.400
Ostatni provozni naklady 17.120
Naklady na reprezentaci 8.752
Celkem 6.618.035




Rozvaha pro uéetni jednotky, u kterych hlavnim pFfedmétem innosti neni podnikdni, ve zkriceném rozsahu

ke dni 31.12.2025

(v celych tisicich K¢&)
AKTIVA stavkprvnimu|  stavk |
dni u€etniho | poslednimu dni
obdobi ucetniho obdobi
1 2
A. Dlouhodoby majetek celkem 490 555
B. Kratkodoby majetek celkem 1622 1524
B.IV. Jina aktiva celkem 13 15
Aktiva celkem 2125 2094
PASIVA stav k prvnimu stav k
dni uéetniho | poslednimu dni
obdobi ucetniho obdobi
1 2
AL Vysledek hospodateni celkem 1292 1279
B.IV. Jina pasiva celkem 833 815
PASIVA CELKEM 2125 2094

Vykaz zisku a ztraty pro icetni jednotky, u kterych hlavnim pfedmétem ¢innosti neni podnikani[e zkriceném rozsahu

ke dni 31.12.2025
(v celych tisicich K¢)

Nizev polozky ¢innost ¢innost celkem
hlavni hospodarska
2 3
Al Spotiebované nakupy a nakupované sluzby 524 58 582
AL Osobni naklady 5172 575 5747
AIV. Dané a poplatky 16 2 18
A V. Ostatni naklady 33 4 37
A VL QOdpisy, prodany majetek, tvorba a pouziti rezerv a opravnych polozek 211 23 234
Néklady celkem 5956 662 6618
B.L Provozni dotace 5015 557 5572
B.IL Prijaté piispévky 257 29 286
B.III. Trzby za vlastni vykony a za zbozi 631 70 701
B.IV. Ostatni vynosy 42 5 47
Vvynosy celkem 5945 661 6606
C. Vysledek hospodateni pied zdanénim -12
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